
Enklare och snabbare fakturering: skicka försäljningsfakturor direkt via e-post från Wakka 

Goda nyheter för Wakka-användare: det har nu blivit ännu enklare att skicka försäljningsfakturor. Tack 
vare den nya e-postfunktionen kan du skicka en faktura direkt till kunden från Wakka utan att behöva 
spara en PDF-fil, bifoga den eller skriva e-postmeddelandet manuellt. 

Färre klick, snabbare fakturering 

Tidigare har det redan varit möjligt att skicka fakturor från Wakka på papper, via utskriftstjänst eller 
som äkta elektroniska nätfakturor. Alla kunder använder dock inte nätfakturering, och det är just för 
detta behov som den nya e-postfunktionen har tagits fram. Nu kan fakturan skickas direkt från 
försäljningsfaktureringsvyn med ett enda knapptryck. 

Så fungerar e-postutskicket 

När du markerar den fakturarad som ska skickas och klickar på knappen Skicka via e-post, öppnar 
Wakka ett fönster där fakturerarens, det vill säga avsändarens, uppgifter visas tillsammans med ett 
färdigformulerat e-postmeddelande. Meddelandet innehåller den viktigaste fakturainformationen för 
kunden: fakturans namn, förfallodatum, belopp, referensnummer, kontouppgifter och den virtuella 
streckkoden.  

För att Wakka ska kunna skicka meddelandet måste e-postadresser först anges i Wakkas 
faktureraruppgifter samt i kunduppgifterna.  

Vid behov kan du skicka en kopia av meddelandet till dig själv eller andra mottagare genom att lägga 
till adresser i fältet Hemlig kopia (BCC), separerade med semikolon. När du markerar alternativet 
”markera fakturan som skickad” och klickar på Skicka, levereras fakturan snabbt och smidigt till 
kunden. 

 

 

Bild 1. Skicka faktura via e-post  



Kunden får fakturan i ett tydligt format 

Din kund får ett tydligt e-postmeddelande där den viktigaste informationen framgår direkt, och den 
ursprungliga fakturan finns bifogad som PDF. På så sätt kan mottagaren enkelt spara fakturan i sina 
egna system eller skriva ut den.  

Fakturan kan även skickas på nytt via e-post efter att den har gått vidare från steget Skickas, 
exempelvis till de fakturor som ska överföras till bokföringen. Om den separata knappen Skicka via e-
post inte visas på skärmen hittar du samma funktion i menyn Åtgärder längst upp till höger i fönstret 
Försäljningsfakturering.  

 

Bild 2. E-postmeddelandet som fakturamottagaren får  

Ta den nya funktionen i bruk redan med nästa faktura 

Den nya e-postfunktionen gör försäljningsfaktureringen i Wakka ännu smidigare. Den sparar tid, 
minskar det manuella arbetet och gör det enklare att leverera fakturor till kunder som inte använder e-
fakturering. Prova funktionen redan vid nästa försäljningsfaktura och upptäck hur mycket smidigare 
faktureringen kan bli. 

 


